ROYAUME DU MAROC

Appel a candidature au poste de Chef de Service Exploitation et Support au
sein de I'Autorité de Contrdle des Assurances et de la Prévoyance Sociale

Dans le cadre du renforcement de ses structures, |’Autorité de Controle des Assurances et de la Prévoyance
Sociale, lance un appel a candidature pour pourvoir le poste de Chef de Service Exploitation et Support au sein
de la Direction Support.

I- Missions Générales :

Définition des plans annuels Infrastructures IT (Roadmap A+1) et suivi des budgets de son périmétre
Elaboration des études de faisabilité et rédaction des cahiers des charges

Pilotage des projets infrastructures (Réseaux, Systémes, Sécurité Opérationnelle)
Management des parties prenantes internes et externes (partenaires, prestataires...)
Coaching et Management des équipes Infrastructures et Support IT

Référent Technique sur les technologies de son périmetre

Maintien et amélioration du Plan de Secours Informatique et pilotage des exercices
Maintien en Conditions Opérationnelles, Gestion de la production

Durcissement de I'infrastructure et Renforcement de la sécurité

Conseil, Apport d’expertise et Support aupres des Directions Métiers

Tenue et suivi des tableaux de bord et de la Capacity Planning infrastructures Sl

Suivi des prestations de I'infogérance et des externalisations

Participation au maintien des systemes de gestion SMSI, SMVP, SMQ
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Profil :

»  Titulaire d’un dipléme BAC+5 ou équivalent.
>  Spécialité : Systéemes d’information / Réseaux et Systémes
>  Expérience exigée : minimum 6 ans d’expérience dans la gestion des SI en mode Build et Run.

I1l- Compétences Souhaitées :

Planification opérationnelle

Maintien de la cohérence de I'architecture technique

Une forte capacité de résolution de problemes

Sens de I'anticipation, bonne communication

Expérience dans une « Digital Factory » et la possession des certifications sont un plus
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