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FICHE DE POSTE

POLE SUPPORT

INTITULE DU POSTE CADRE CHARGE DES SYSTEMES D’INFORMATION
ET DE LA DIGITALISATION

INTITULE DU POSTE DU SUPERIEUR
HIERARCHIQUE

DIRECTEUR DU POLE SUPPORT

11. Finalité(s)

Participer la gestion de la société en veillant au bon fonctionnement et a 'optimisation des systémes
d’information.

12. Missions

- Diagnostiquer les besoins métier des utilisateurs ;

- Sélectionner les priorités de développement du systéme d'information métier et fixer des objectifs
(délai, budget, performance) ;

- Coordonner le travail des intervenants ;

- Accompagner le changement en organisant des formations et en concevant divers supports ;
- Développer des tableaux de bord pour suvivre la performance ;

- Suivi des Budgets et engagements.

- Anticiper les besoins des utilisateurs et prévoir 'adaptation du systéme d’information métier.

13. Relations internes et externes

- Direction Générale
Relations internes : - Pdle Aménagements Urbains/ Equipements Publics
- Pdle Support

Relations externes : Consultants

14, Profil requis

Formation de Référence : Dipldme d’études supérieures en audit et contréle de
P P
Candidature externe : | gestion, systéme d’information, économie, finance.

Expérience : Non requise.

15. Compétences

- Avoir une trés bonne connaissance générale informatique (systéme d’exploitation, outils de
développement, langages informatiques).

- Etre capable de faire évoluer I'architecture d'un systéme d’information (conceptualisation et
modélisation).
Connaftre les métiers et activités de I'entreprise, les besoins et contraintes des utilisateurs.

- Mditriser les techniques de gestion de projet (planning, budget, contrdle de gestion). F/_q_j.'f ,

Organisé, méthodique, rigoureux, avec une bonne capacité d'analyse et de synthése. t
.




