Un.e Conseiller.ere Technique en Développement du Secteur Privé et en
Economie Digitale

Les dossiers de candidatures, composés d’une lettre de motivation et d’un curriculum vitae, sont a transmettre, par
courriel électronique uniquement, a I'adresse suivante: rh-maroc@giz.de strictement avant le 31.01.2024,
en mentionnant en objet : NOM PRENOM-DSPE ; Taille maximale de I’e- mail de candidature : 516 ko
Seuls les candidat.e.s dont les profils correspondent aux exigences de cet appel a candidature seront contacté.e.s.

A propos delaGlz

La GIZ — Deutsche Gesellschaft fir internationale Zusammenarbeit — Agence allemande de
coopération internationale — est un prestataire de services de coopération internationale actif au niveau
mondial, présent au Maroc depuis 1975. Avec ses partenaires, elle met au point des solutions
efficaces qui ouvrent des perspectives aux populations et améliorent durablement leurs conditions de
vie.

Les gouvernements Marocain et Allemand ont défini des secteurs prioritaires dans la politique de
coopération qui constituent la base des différents programmes et projets : Gouvernance, énergies
renouvelables, environnement et changement climatique, gestion des ressources en eau ainsi que le
développement économique durable et I'égalité des genres.

La transformation numérique constitue un nouveau secteur de coopération entre les gouvernements
Marocain et Allemand avec deux projets de coopération qui seront lancés en Juillet 2023 en
coopération avec le Ministére de la Transition Numérique et la Réforme de I’Administration (MTNRA).

Projet

Aujourd'hui, le Maroc s'est fixé des objectifs ambitieux pour faire de la transformation numérique de
I'administration publique et de I'économie un moteur de développement durable. Le ministére
marocain de la Transition Numérique et de la Réforme de I'Administration (MTNRA), dirige ces efforts,
avec une nouvelle stratégie qui verra le jour en 2024. Les nouveaux projets « Transformation digitale
de l'administration marocaine » et « Inclusion numérique des trés petites, petites et moyennes
entreprises » soutiendront ces efforts gouvernementaux ambitieux.

En tant qu’Expert.e Technigue en Transformation Numérique de Tres petites, Petites et Moyennes
Entreprise, vous assurez que l'offre de services de numérisation pour les Trés petites, Petites et
Moyennes Entreprises (TPMEs) au Maroc soient développées et améliorées en fonction des besoins
des TPMEs. En plus, vous soutenez la sensibilisation des TPME a la nécessité de numériser leurs
processus d'entreprise et leurs engagements envers les clients afin de rester compétitifs a I'avenir.
Vous assurez également la mise en place d'un systéeme de coopération durable entre le secteur
public, les acteurs privés et de la société civile pour soutenir la transformation numérique des TPMEs
au Maroc ainsi que les Ministéres et acteurs publics qui ont la charge de soutenir le développement
du secteur privé au Maroc.

Dans ce cadre le projet Inclusion Numérique des tres Petites, Petites et Moyennes Entreprises recrute
un.e Expert.e Technique en Transformation Numérique de Trés petites, Petites et Moyennes

Entreprise


mailto:rh-maroc@giz.de

Date limite de réception des candidatures : 31.01.2024

A. Principales activités

En collaboration avec des partenaires du secteur public et les prestataires de service du secteur
privé (chambres, associations, entreprises TIC, Tech Startups, etc.) vous développez des stratégies,
des concepts et des modeéles opérationnels de services pour soutenir la transformation numérique
des TPMEs au Maroc.

Vous conceptualisez et coordonnez en coopération avec les partenaires, des mesures dédiées aux
TPME, par exemple l'organisation de roadshows ou un soutien des TPME dans ['utilisation de
diagnostics de maturité numérique.

Vous contribuez également a la mise en place de mesures de formation continue pour les TPME sur
I'utilisation des offres et des solutions numériques ;

Vous conseillez les acteurs publics qui ont pour objectif la numérisation des TPME (MTNRA, ADD,
ministére de I'lndustrie, ministére de I'Inclusion Economique de la Petite Entreprise de I'Emploi, etc)
afin d'harmoniser leurs services de soutien aux TPME.

Vous soutenez les prestataires de services (entreprises TIC, chambres de commerce, associations
d'entreprises, startups, etc.) a adapter leurs services (conseils, formations, solutions logicielles etc.)
aux besoins des TPME ou a adapter les solutions internationales (par exemple les solutions open
source) aux besoins locaux au Maroc.

Vous assurez l'appui conseil technique aux partenaires politiques dans la mise en ceuvre des
activités du projet en étroite coordination avec nos clients et nos partenaires, tout en réalisant une
coopération ouverte, de confiance et techniquement solide avec ceux-ci.

Vous apportez des contributions techniques et de fond sur les thématiques transversales dans la

coopération avec les clients/ commettants, les partenaires et d’autres acteurs.

B. Qualifications, compétences et expérience requises

Minimum Bac+5 en économie, gestion des systemes informatiques ou toute autre qualification
similaire ;

Connaissance avérée des TPME, de leurs besoins et des défis de la transformation numérique, ainsi
gue connaissance approfondie des approches et méthodes pour soutenir les TPMEs dans le
processus d’introduction des outils numérique et la gestion de changement ;

Expériences dans la collaboration avec les prestataires externes et acteurs du digital en Maroc et &
l'international, spécifiquement dans le domaine d’intérét pour les TPME, comme des systémes ERP,
CRM, outils de e-commerce, etc. Expériences dans le domaine de I'écosystéme Open Source (inclus

le fonctionnement des communautés Open Source) est un fort atout.




e Connaissance approfondie des tendances, évolutions, idées et projets ayant fait 'application des
nouvelles technologies pour le renforcement du secteur privé ;

o Engagement, fiabilité, compétences diplomatiques, attitude confiante dans le contexte d'une grande
visibilité politique, tolérance a l'incertitude et au changement, compétence en matiere de genre et
compréhension interculturelle ;

o Capacité a penser et a agir de maniere stratégique et analytique, ainsi que capacité a travailler en
équipe et de maniére indépendante, compréhension rapide, orienté.e solutions et axé.e sur les
résultats avec une dose avérée de créativité ;

e Grande motivation et excellentes compétences en matiére de communication, avec excellente

maitrise du frangais, de I'arabe et de I'anglais.

C. Lieu et période de mise en ceuvre du projet

¢ Lieu d’affectation : Rabat avec missions réguliéres a Casablanca, ainsi que des missions dans les
régions d’intervention du projet. Possibilité de missions a I'étranger.

o Période de mise en ceuvre du projet : du 01.07.2023 au 30.06.2027



