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FICHE DE POSTE
— 1 RESPONSABLE CONTROLE DES OPERATIONS —

(H/F)

Missions :

Assurer le contrdle et le suivi de la conformité des opérations réalisées sur le terrain.

Mettre en place des systémes de contrle qualité garantissant la conformité aux normes et
attentes contractuelles.

Planifier, suivre et superviser les équipes ferrain.

Effectuer des visites de terrain régulieres et produire des constats et rapports de conformité.
Suivre les indicateurs clés de performance opérationnelle (production, cadences, qualité
d'exécution).

Maintenir une optimisation continue des ressources.

Analyser les écarts entre objectifs contractuels et réalisations et proposer des actions correctives.

Instruire les dossiers de non-conformité ou de manquements et en assurer le suivi administratif.
Participer aux réunions de suivi avec les parties prenantes internes et externes.

Elaborer des rapports d'activité et des supports de reporting & destination de la Direction.
Contribuer aux démarches d'audit interne /externe et & I'amélioration continue des Process.

Profil demandé :

Ingénieur d'état, spécialité génie industriel, génie civil, logistique ou autre discipline connexe ;
Expérience de 10 & 12 ans en pilotage d'opérations terrain, contréle qualité, ou gestion de
production/logistique ;

Mditrise d'outils de pilotage de performance : Excel avancé, Power B, ou équivalents ;
Rigueur, sens de I'analyse, autonomie et aisance terrain ;

Bon relationnel, capacité & interagir avec des équipes et parties prenantfes variées ;

Permis B requis ;

Connaissance des démarches qualité (Lean, ISO, amélioration continue) ;

Expérience en supervision multi-sites ou multi-équipes ;

Certifications en gestion de projet (Scrum, PMP, ou équivalent).
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